
1 Chi può fare il 730? 
Il servizio di assistenza fiscale 730 in remoto con CAF Italia 2000 può essere utilizzato da tutti i 
dipendenti in servizio. Le aziende del Gruppo UniCredit possono essere indicate come sostituto d’imposta 
per tutti i dipendenti in servizio al 1° aprile 2021.

2. Cosa fare se non riesco a registrarmi? 
Se non riesci a completare l’iscrizione invia una mail all’indirizzo: registrazione@cafitalia2000srl.it

3 Perché compilare il modulo di delega? 
Per usufruire dei servizi di CAF Italia 2000 è obbligatoria la compilazione del modulo di delega. Con lo 
stesso modulo, se lo vorrai, potrai anche conferire la delega per l'acquisizione del modello 730 
precompilato dal sito dell’Agenzia delle Entrate. 
Per la compilazione del modulo di delega, come primo anno di accesso al servizio, è necessario tenere a 
disposizione il modello 730/3 dell’anno precedente (Mod. 730/2020 redditi 2019) per riportare i dati 
relativi al Reddito complessivo (rigo 11) e Reddito differenza (rigo 60) 
Il modulo di delega deve essere stampato, sottoscritto e salvato insieme alla copia del documento 
d’identità, nella piattaforma di CAF Italia 2000. 
Ricordati di conservare il documento cartaceo in originale da inviare a tuo carico, su eventuale richiesta di 
CAF Italia 2000 con raccomandata A/R.

4. Quali dati saranno presenti nel 730 precompilato?
Nel modello 730 precompilato, saranno presenti i dati relativi al dichiarante (ed eventuale coniuge) ed i 
dati dei Quadri A, B, E, F, oltre i redditi della Certificazione Unica 2021 redditi 2020. 

5.Dopo quanti giorni avrò i dati della precompilata inseriti nel modello 730? 
Dovrai attendere indicativamente 4-5 giorni lavorativi dall’invio della delega. 

6. Cosa fare in caso di difficoltà tecniche nella compilazione delle schermate nell’applicativo 
del CAF ? 
Nel caso riscontrassi difficoltà nella compilazione, CAF Italia 2000 offre un servizio di help desk gratuito 
tramite ticket, all’interno della piattaforma “on line” del CAF, dal lunedì al venerdì dalle ore 9,00 alle ore 
13,00 e dalle ore 14,00 alle ore 18,00. 

7. Posso avvalermi di una consulenza fiscale per la compilazione del modello 730? 
CAF Italia 2000 offre un servizio di assistenza diretta a pagamento con un consulente professionista in 
video conference previo appuntamento online dalla propria area riservata. Ogni consulenza video avrà 
una durata massima di 45 minuti mirata alla compilazione della dichiarazione dei redditi.  
Segnaliamo che la documentazione giustificativa dovrà essere caricata prima dell’incontro sul sito del CAF 
Italia 2000, mediante il sistema di uploading on-line sulla piattaforma. 

8. Contributi versati a Unica 2020 
I contributi versati dal dipendente e dall’azienda nel 2020 per la copertura sanitaria di Gruppo sono stati 
esposti nella CU in casella 441. Come previsto dalla normativa vigente, il datore di lavoro ha già 
provveduto a riconoscere i benefici fiscali connessi alla quota a carico del dipendente. 
Il contenuto della casella 441 non va riportato nel mod. 730. 

9. Una volta che ho compilato ed inviato la dichiarazione è possibile chiedere di riattivarla e 
modificarla o cancellarla? 
Solo se CAF Italia 2000 non avrà già provveduto all’invio della dichiarazione all’Agenzia delle Entrate. 

10. Qual è la data da rispettare se voglio che il mio 730 sia liquidato nel mese di luglio? 
Se concluderai la dichiarazione entro il 30 giugno 2021 la liquidazione avverrà con il cedolino stipendio di 
luglio salvo che l’Agenzia delle Entrate non trattenga il modello per verifiche. 

11. Cosa avviene in caso di cessione del contratto di lavoro ad altra società del Gruppo senza 
soluzione di continuità? 
La liquidazione delle spettanze avverrà sul cedolino del nuovo datore di lavoro. 

12. Cosa accade se il debito 730 supera il 90% dello stipendio lordo della busta paga di luglio? 



Un apposito alert, prima della chiusura della tua Dichiarazione,  segnala l’importo a debito elevato e 
finché non sarà confermata l’intenzione a procedere non si potrà concludere l’iter dichiarativo. 

13. Fino a quale data mi sarà permesso compilare e spedire il modello 730? 
Avrai tempo fino al 24 settembre 2021 per concludere la dichiarazione ed inviarla a CAF Italia 2000. 


