
NEWS 10 MAGGIO 
 
 
Buoni pasto: arrivano le nuove card elettroniche 
 
A partire dal 27 maggio cambieranno alcuni fornitori del servizio Buoni Pasto, in base ai diversi ambiti 
territoriali: 
 

 EDENRED sarà il fornitore per i colleghi in Lombardia, Piemonte, Friuli Venezia Giulia, Trentino 
Alto Adige, Valle D’Aosta, Liguria, Lazio, Umbria (passa da Pellegrini a Edenred), Campania 
(passa da Pellegrini a Edenred) 

 
 DAY per i colleghi in Abruzzo, Basilicata, Calabria, Emilia Romagna, Marche, Molise, Puglia, 

Sardegna, Sicilia, Toscana, Veneto (passano da Pellegrini a Day). 
 

Se la tua sede di lavoro è in una regione che non ha cambiato fornitore, potrai continuare ad utilizzare 
la carta buoni pasto che è già in tuo possesso. 
 
Se invece la tua sede è in una regione che ha cambiato fornitore, a partire dal 10 maggio riceverai al tuo 
indirizzo di lavoro una nuova carta sulla quale a partire dal 27 maggio ti verranno caricati 
automaticamente i buoni spettanti, con le consuete tempistiche e modalità. Se attualmente stai 
lavorando in remote working, potrai ritirare la tua tessera al rientro in ufficio; le nuove tessere dovranno 
essere attivate prima dell’utilizzo, collegandoti ai canali del tuo nuovo fornitore (sito web, app, help 
desk). 
 
La tua carta Pellegrini è ancora attiva: se sono disponibili dei buoni pasto, potrai continuare ad utilizzarla 
fino ad esaurire il credito residuo (i buoni scaduti non potranno essere rimborsati o prorogati). 
 
A partire dal mese di maggio potrai anche gestire la tua carta in autonomia, quando e come vuoi, 
collegandoti ai canali internet/app/telefonici del tuo fornitore. Potrai così attivare una nuova carta, 
bloccarla in caso di furto o smarrimento, richiedere un duplicato, verificare il saldo disponibile e la 
scadenza dei tuoi buoni pasto, verificare dove si trovano gli esercizi convenzionati.  
E in caso di necessità potrai sempre contattare il tuo fornitore per ricevere assistenza.  
 
Sul sito Welfare c’è molto di più: nella sezione dedicata trovi un leaflet con le principali novità, le 
risposte ai dubbi più frequenti e i canali di contatto dei fornitori: 
link 
 
 


